
Le processus : Planifier – Faire – Vérifier – Agir

1. Plan :
Lorsqu’une entreprise décide de mettre en place un système de gestion de la sécurité alimentaire, elle doit 
tout d’abord se poser les questions suivantes : Que faut-il améliorer ? Quelle est la situation actuelle ? 
Quelle sera la situation à l’avenir ? Quelles sont les possibilités ? Quelle est la meilleure solution ? 
Comment la mettre en œuvre ? De quelles ressources avons-nous besoin ? De quelles ressources 
disposons-nous ? Dans quelles conditions le plan sera-t-il couronné de succès ?

Les principes fondamentaux ont été abordés et le projet peut démarrer.

2. Do :
Au lancement du projet, votre équipe participe à notre atelier de lancement, au cours duquel toutes 
les étapes et informations importantes relatives au processus Food Save sont expliquées et où les 
bases du succès du projet sont posées grâce à une présentation de sensibilisation.
Ensuite, votre établissement réalise les relevés permettant d’évaluer la situation actuelle. Pendant 
quatre semaines, vous mesurez votre gaspillage alimentaire à l’aide de notre outil de relevé intuitif, 
tout en sensibilisant votre équipe grâce à la mise en évidence des déchets.

Nous analysons ensuite vos données et vous les présentons de manière détaillée et claire, afin 
que vous puissiez identifier précisément vos potentiels d’économies. Lors d’un atelier 
personnalisé, vous définissez, avec l’aide de nos conseillers et conseillères, des mesures 
efficaces pour réduire le gaspillage alimentaire à partir de vos données de mesure.

C’est maintenant à votre équipe de jouer : vous mettez en œuvre de manière autonome les mesures et 
les objectifs que vous vous êtes fixés dans un délai d’un an.

3. Bilan :
Au bout d’environ un an, vous effectuez une évaluation des résultats, à l’instar de la mesure de la 
situation initiale. Nous analysons vos données, les comparons entre elles et réalisons une
analyse des résultats. Lors de l’atelier d’accompagnement, vous recevrez vos résultats détaillés en 
matière de réduction et tirerez, avec nos conseillers, les conclusions du projet. Pour finir, nous 
définirons avec votre équipe les prochaines étapes afin de pérenniser vos succès en matière de Food 
Save.

4. Action :
Ensemble, nous définissons des mesures à long terme pour maintenir les progrès réalisés, voire 
planifier de nouvelles réductions. Il peut s’agir, par exemple, de mesures régulières et plus simples 
ou de mesures dans le domaine de la formation.


